2016.  december  10.  Kiev,  Kairos  Konferencia  összefoglaló 

Az  elhangzottak  csak  megerősítettek  minket  abban,  hogy  a háttérben  nagyon  komoly  munka  folyik.  A 
cég  vezetése  azon  dolgozik,  hogy  a pillanatnyi  problémák  mihamarabb  megoldódjanak,  és  új  jövőbeli 
fejlesztési  irányokról  is  beszámoltak... 

A három  nap  alatt  (péntek,  szombat,  vasárnap)  a cég  számos  vezetője  megjelent,  és  tájékoztattak  az 
adott  terület  fejlesztéseiről,  és  a pillanatnyi  problémák  megoldásának  folyamatáról.  Láthattuk  az 
Elnököt,  Elnök  helyettest,  IT  igazgatót,  Biztonsági  vezetőt,  valamint  a céggel  kapcsolatban  álló  svájci 
üzletembereket  is... 


A konferencia  egyik  talán  legfontosabb  pillanat  az  volt,  amikor  Székely  András  bemutatta  a Kairos  Pay 
bank  kártyánkat  ami  a kifizetéseket  fogja  gyorsítani  és  egyszerűsíteni,  valamint  a „Gift  Voucher"-t  ami 
a befizetéseket  segíti  majd... 


Ezen  megoldások  már  bevezetés  alatt  állnak,  pár  héten  belül  elérhetőek  lesznek  a partnerek  számára. 


A bankkártyás  kifizetési  mód  lesz  a megoldás  arra,  hogy  nagy  tömegével  határidőn  belül 
kifizethessem  minket  a cég,  úgy  mint  ahogy  ezt  augusztusig  tette... 

Ezért  mondta  az  IT  igazgató  a 12.03-i  Kievi  konferencián,  hogy  januártól  már  nem  lesznek  késések  a 
kifizetést  illetően... 

Az  Elnök,  Michel  Vieira  megköszönte  a közel  314.000  ember  bizalmát  és  munkáját,  amely  biztosítja  a 
Kairos  rendszer  hátterét.  Kiemelten  megköszönte  a türelmünket  az  adott  helyzetben  és  biztosított 
arról,  hogy  teljes  erővel  azon  dolgoznak,  hogy  minden  mihamarabb  visszakerülhessen  a régi 
„kerékvágásba"  amikor  is  óramű  pontossággal  működtek  a folyamatok  a rendszeren  belül... 

Örömmel  jelentette  be,  hogy  a Kairos  a jövőben  az  energetikai  szektorban  is  elindul.  A Biotec  céggel 
szerződést  írtak  alá,  aminek  részleteiről  hamarosan  tájékoztatja  a partnereket.  Egyúttal  bemutatott 
két  svájci  üzletembert,  akikkel  a Kairos  szintén  üzleti  kapcsolatban  áll  és  személyesen  is  megjelentek. 
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Vasárnap  a cég  biztonsági  vezetőjével  volt  egy  megbeszélés,  ahol  a verifikációs  kérdések  és  a support 
működése  volt  a fő  téma.  ígéretet  kaptunk,  hogy  a verifikációs  felülvizsgálatokat  felgyorsítják,  és 
megpróbálják  mihamarább  lezárni  (de  ez  több  hetet  vesz  igénybe...).  Ennek  köszönhetően  a régóta 
függőben  lévő  korrekt  partnerek  megkapják  a verifikációt  illetve  természetesen  a verifikációjukat 
elvesztett  korrekt  partnerek  is  visszakapják  azt. 

Tegnap  a cég  már  meg  is  tette  az  erre  irányuló  első  lépést.  Addig  többen  kaptak  olyan  emaileket, 
hogy  igazolják  a befizetéseket.  A cég  tájékoztatója  alapján  azt  az  információt  kaptuk  a múltban,  hogy 
senkinek  semmi  dolga,  ne  küldjön  leveleket,  mindenki  verifikálva  lesz.  Most  viszont,  hogy 
felgyorsítsák  a folyamatot,  tegnap  azt  kérte  a Kairos,  hogy  minden  nem  verifikált,  vagy  elutasított 
partner,  legyen  szíves  ellenőrizze  az  irodájában  szereplő  adatokat,  töltsön  ki  és  fel  minden  szükséges 
adatot  és  dokumentumot  és  ISMÉTELTEN  KÜLDJE  BE  A VERIFIKÁCIÓS  KÉRELMET!!! 

Egy  kis  segédlet  az  ellenőrzéshez: 

Jobb  felső  sarok  katt  a nevedre,  megjelenik  a profil  oldal.  Ott  az  első  „fülön"  „General  information" 
töltsd  ki  az  összes  mezőt,  és  sehol  ne  használj  ékezetes  betűket! 

„First  name  and  last  name":  ide  írd  a teljes  nevedet, 

„Sex":  male-férfi,  female-nő,  válaszd  ki, 

„Birth  date":  születésnap,  először  válaszd  ki  az  évet,  aztán  a hónapot,  aztán  a napot. 


„Phone  number..."  a zászlót  módosítsd  az  országodra,  aztán  a körzetszámmal  szünetek  nélkül  írd  be  a 
telefonszámod, 

„Postai  address":  címed,  ami  a lakcímkártyádon  van,  ilyen  formában  írd  be:  utca  házszám,  város, 
irányítószám.  Figyelem  ne  használj  Enter-t  vagy  bármi  különleges  karaktert! 

„Country  of  residence":  válaszd  ki  az  országot  ahol  laksz, 
aztán  katt:  „Savé  changes" 

Ezután  kattints  a második  „fülre"  : „Documents" 

„Official  registration  address"  nem  kell  újra  beírnod  a címed,  elég  ha  a jobb  oldalán  található 
négyzetre  kattintasz  és  átemeli  a címedet  ide  a rendszer  magától,  katt:  „same  as  postai  address" 
„Country  of  registration"  az  előzőhöz  hasonlóan  katt:  „Same  as  country  of  residence" 

„Identification  document  number":  a feltöltendő  igazolványod  vagy  útleveled  számát  írd  be 
„Document  issuing  authority":  kiállító  hatóság  (Pl.  KEKKH,  önkormányzat  és  a város  neve...) 
„Document  issuing  date":  az  igazolvány,  útlevél  kiállításának  dátumát  add  meg. 

Aztán  katt:  „Savé  change" 

ezután  a fenti  terület  alatt  találsz  egy  „->  Drop  files  to  upload"  területet.  Katt  oda  és  megjelenik  egy 
ablak  ahol  ki  tudod  jelölni  a feltöltendő  dokumentumaid  fotóját  (jpg  vagy  PNG  formátum).  Töltsd  fel 
a személyid  mindkét  oldalát  vagy  útleveled,  és  a lakcím  kártyád  mindkét  oldalát, 
ennek  hatására  ez  alatt  a terület  alatt  megjelennek  külön  sorokban  a feltöltött  dokumentumok 
dátumokkal  ellátva  és  mindegyik  előtt  egy  bepipálási  doboz. 

NAGYON  FONTOS!!  EZEK  MINDEGYIKÉRE  KATT,  PIPÁLD  BE!!! 

ha  ezeket  megtetted  akkor  megjelenik  egy  nyomógomb  amire  kattints  rá: 

„Savé  and  submit  verification  request"  !!!!!! 

Most  küldted  el  a verifikációs  kérést. 

Fia  te  már  megcsináltál  a múltkor  mindent,  fel  vannak  töltve  a dokumentumok  és  a múltkor  elküldték 
a kérést  is,  akkor  neked  most  NEM  jelenik  meg  ez  a gomb!  Ahhoz,  hogy  ÚJRA  BE  TUDD  KÜLDENI  A 
VERIFIKÁCIÓS  KÉRÉST  fel  kell  töltened  egy  dokumentumot!!!  Töltsd  fel  ismét  a személyid  legalább 
egyik  oldalát,  pipáld  be  alatta  az  újonann  megjelenő  dokumentumot  és  megjelenik  a gomb  és  rá 
tudsz  kattintani. 

HA  EZT  NEM  TESZED  MEG  NINCS  ELKÜLDVE  A VERIFIKÁVCIÓS  KÉRÉSED  ÚJBÓL!!! 

ÉS  MOST  MINDENKINEK  BE  KELL  KÜLDENI  ÚJBÓL!!!!! 


Hogy  ismételjem  magam  az  összefoglaló  elejéről: 

Az  elhangzottak  csak  megerősítettek  minket  abban,  hogy  a háttérben  nagyon  komoly  munka  folyik.  A 
cég  vezetése  azon  dolgozik,  hogy  a pillanatnyi  problémák  mihamarabb  megoldódjanak  és  minden 
partner  a neki  járó  jogos  bérleti  díját,  jutalékát  megkapja. 

Még  egy  kis  türelmet  kér  a cég,  nagyon  közel  áll  a végleges  megoldáshoz. 


Amint  lesz  újabb,  fontos  információm  azonnal  jelentkezem! 


